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KATA PENGANTAR

Monitoring dan evaluasi kerjasama dilakukan secara berkala 1 tahun sekali dengan melihat
realitas implementasi hasil Nota Kesepahaman (MoU) yang dituangkan dalam Perjanjian
Kerjasama (PK). Dengan demikian untuk setiap MoU dapat diimplementasikan dalam
beberapa PK sesuai kesepakatan yang tertuang dalam MoU. Manfaat dari kerjasama
ditujukan untuk saling menguntungkan antara ke 2 (dua) belah pihak. Pihak Politeknik

Kesehatan Denpasar tetap berpedoman pada visi Menjadi Perguruan Tinggi Kesehatan

yang Bermutu, Profesional, Kompetitif, Berbudaya dan Berwawasan Pariwisata pada

Tahun 2030 dan misinya yaitu Menyelenggarakan pendidikan vokasi dan profesi yang

unggul berbasis kesehatan pariwisata, Menyelenggarakan penelitian yang berkualitas,

terintegrasi dengan kebutuhan melalui pendekatan Link and Match Program,

Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat berbasis riset dan wilayah,

Menyelenggarakan tata kelola organisasi yang kredibel, akuntabel, adil dan transparan,

Mengembangkan kerja sama dan usaha untuk pengembangan institusi

Pada dasarnya monitoring dan evaluasi dilakukan dengan beberapa langkah sebagai berikut:

1. Jika implementasi dari MoU belum pernah terlaksana (yakni belum pernah terealisasi PK)
maka pihak Poltekkes Kemenkes Denpasar melalui Wakil Direktur III Bidang
Kemahasiswaan dan Kerjasama akan berkomunikasi dengan pihak yang bekerjasama
untuk mendiskusikan kemungkinan pelaksanaan kegiatan yang akan diatur dalam PK.

2. Jika telah ada implementasi dari MoU (yakni terealisasi PK) maka perlu diperhatikan
tanggal masa berlaku PK tersebut. Komunikasi tetap dilakukan kepada pihak yang
bekerjasama dalam hal monitoring dan evaluasi pelaksanaan kerjasama ini. Bentuk
monitoring dan evaluasi dilakukan dengan menyampaikan laporan perkembangan

pelaksanaan kegiatannya.

Denpasar, 10 Nopember 2023
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BAB1
PENDAHULUAN

1. Latar Belakang

Kerjasama yang dilakukan Poltekkes Kemenkes Denpasar dengan mitra harus saling
menguntungkan kedua belah pihak. Poltekkes Kemenkes Denpasar telah melakukan berbagai
upaya untuk memastikan bahwa kegiatan kerjasama dapat berjalan dengan lancar dan relevan
terhadap perkembangan lembaga secara keseluruhan. Mutu kegiatan kerjasama Poltekkes
Kemenkes Denpasar dijaga dengan cara memiliki indikator yang jelas berupa Renstra
Poltekkes Kemenkes Denpasar. Kuantifikasi peningkatan kerjasama dengan institusi
pemerintah dan swasta dilakukan dengan cara menghitung akumulasi MoU selama satu tahun
yang ditambahkan dengan MoU pada tahun sebelumnya yang belum kadaluarsa. Selanjutnya
jumlah akumulasi MoU ini dibagi menjadi dua bagian yaitu realisasi. Yang dimaksud dengan
realisasi kerjasama adalah segala bentuk kegiatan yang melibatkan sivitas akademika
Poltekkes Kemenkes Denpasar dan lembaga mitra Poltekkes Kemenkes Denpasar baik secara
institusional maupun secara individual. Realisasi kerjasama dapat berupa:

a. Kegiatan produktif: pelaksanaan seminar bersama, penulisan jurnal kolaboratif, sivitas
akademika Poltekkes Kemenkes Denpasar menjadi pembicara di institusi lain,
Poltekkes Kemenkes Denpasar mengirim delegasi guna keperluan diplomasi dan
rintisan kerjasama dll, juga Poltekkes Kemenkes Denpasar menghadiri Undangan
kerjasama dari lembaga lain

b. Kegiatan reseptif: Lembaga mengundang pembicara dari lembaga lain, Poltekkes
Kemenkes Denpasar menerima kunjungan dinas dari institusi lain, Poltekkes

Kemenkes Denpasar menjadi tuan rumah penandatangan MoU.

Suatu kerjasama yang ideal melibatkan penandatangan MoU dibarengi dengan pelaksanaan
kegiatan sebagai bentuk implementasinya. Ukuran lain yang diukur oleh Renstra Poltekkes

Kemenkes Denpasar adalah indeks kepuasan pengguna lulusan dan indeks kepuasan pengguna

kerjasama.

Kepuasan mitra terhadap kerjasama yang telah dilakukan diperoleh dari:
a. Kuesioner kepuasan kerjasama yang telah diisi mitra.

b. Kerjasama berulang yang dilanjutkan/ diulang pada kegiatan yang sama.
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2. Rancangan Capaian Kerjasama 3 Tahun

Dalam Renstra Poltekkes Kemenkes Denpasar Tahun 2020-2024 rancangan Capaian
kerjasama dapat dilihat seperti pada table dibawah ini :

Tabel 1
Capaian Kerjasama 2020-2024

Sasaran Jumlah 2020 2021 2022 2023 2024
Kemitraan

Meningkatnya Jumlah Nasional | 145 150 160 170 180

Kemitraan Nasional dan Luar 9 10 11 12 13

Internasional Negeri

3. Rencana operasional Kerjasama Tahun Berjalan

Untuk mencapai target yang telah ditetapkan, maka direncanakan beberapa kegiatan untuk

mencapai target. Kegiatan yang dipersiapkan berupa :

a. Menjajaki instansi mitra lebih awal agar proses perpanjangan tepat waktu
b. Melaksanakan identifikasi kebutuhan kerjasama dibidang Tri Dharma Perguruan Tinggi.
¢. Melaksanakan monitoring kerjasama untuk pengembangan kerjasama
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BAB 11
KEGIATAN
1. Waktu dan Tempat

Monitoring dan Evaluasi ini dilaksanakan pada :

Hari/Tanggal : Jumat, 10 Nopember 2023
Pukul : 14.00Wita- selesai
Tempat : Ruang Rapat | Poltekkes Kemenkes Denpasar.

2. Telaah Capaian Kerjasama
Hasil telaah capaian kerjasama pada Bulan Nopember 2023 dapat dilihat seperti dibawah ini :

a. Dokumen kerjasama dari tahun 2019-2022 sebanyak 164 Dokumen
b. Dokumen yang masih aktif sebanyak 100 Dokumen

c. Dokumen yang sedang proses perpanjangan sebanyak 32 Dokumen
d. Dokumen yang diputus sebanyak 24 Dokumen

e. Dokumen yang sudah diperpanjang sebanyak 8 Dokumen

f. Penambahan Dokumen Kerjasama sebanyak 33 Dokumen.39,total Des 2023 sebanyak

179

3. Situasi Konteks Kerjasama
Pada Bulan Nopember 2023 dapat dilakukan telaah situasi sebagai berikut:

a. Dana promosi dan Kerjasama yang tersisa, menunggu arahan ibu direktur karena beberapa

sudah dialokasikan untuk kegiatan lainnya.

b. Terkait dengan akan adanya re akreditasi tahun depan, perlu dilakukan perpanjangan

beberapa MOU/PKS

c. Kegiatan kerjasama Internasional dimasukkan ke video profil Poltekkes Kemenkes

Denpasar

d. Melakukan evaluasi dan survey kepuasan terhadap mitra.

e. Belum semua mengumpulan laporan kegiatan yang dilaksanakan setelah dilakukan

perjanjian kerjasama.



BAB 111

HASIL MONEV KERJASAMA

A. Responden
Responden yang digunakan dalam evaluasi kerjasama adalah para mitra kerjasama .

Responden dari mitra kerjasama adalah 20 mitra Kerjasama.

B. Komponen & Aspek Pengukuran
Tingkat kepuasan mitra terhadap kinerja berdasar tingkat kepentingan diukur dari

beberapa aspek yaitu:

a. Tingkat pelayanan terhadap persiapan pelaksanaan kerjasama
b. Proses pelaksanaan kerjasama telah sesuai dengan harapan
c. Tingkat kepuasan untuk kegunaan kerjasama

d. Tingkat kepuasan dalam pelaksanaan tindak lanjut kerjasama
C. Instrumen dan Sistem Skoring

Alat ukur yang digunakan dalam survei ini berupa google form,

skala, yaitu Skala 1 sd skala 4, mengungkap nilai pentingnya (tingkat kepentingan)
masing-masing pernyataan. Sistem penilaian untuk mengukur kepuasan mitra kerjasama
terhadap pelayanan kerjasama dengan menggunakan Skala Likert dengan 4 alternatif

pilihan jawaban, yang bergerak dari angka 1 (Tidak Puas) sampai dengan 4 (sangat Puas)

locs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSch2qhrWEQh5q9qTHigVMCdVsM5CsQG3F_vdhwvHH3zRU4Qviewfarm

MONITORING, EVALUASI DAN SURVEY
KEPUASAN MITRA KERJA SAMA
POLTEKKES KEMENKES DENPASAR

Sehubungan dengan Monitoring, Evaluasi dan Survey Kepuasan Mitra Kerja Sama
Poltekkes Kemenkes Denpasar, dengan ini kami mohon kerja sama Bapak/ ibu untuk
memberikan jawaban pada beberapa pertanyaan berikut. Jawaban Bapak/ ibu sangat
bermakna bagi peningkatan mutu kerja sama ke depannya. Atas partisipasi Bapak/ ibu,
kami ucapkan terima kasih.

nuratniketut@gmail.com Ganti akun [y
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File Edit Tampilan Sisipksn Format Data Alat Ekstens' Bantuan =
Menu & @~ 100% + @ Hanyalihat A
A B c D N E F G H 1 i K L
imestamp Email Address Nama Respanden Nomar Whatsapp Nama Mirra Kerjasama  Alamat Mitra Kerjasama Nomor Telepon Mitra Ker Masa Berlaku Kerjasams Bidang/Ruang Lingkup K Prosadur Pengurusan Mi Manfaat Pelayanan Pengurusan b Peny
1710172023 8:47-02 dpdbali@ptgmiorid  Ida Bagus Putu Putra Ke 085365149654 DPD PTGMI PROVINSI | JI P Moy | No 14 Denpa 085354149654 2710772025 Tri Dharma Perguruan Ti Sangat puas Sangat puas Sangat puas San;
1710112023 8:20:1 tequhbl@yahoo.com  Teguh S 08179616312 Poltekkes Kemenkes Ma JI Besar fjen 77 ¢ Malan 1341-566075 2300772021 Tri Dharma PT Sangat puas Sangat puas. Sangat puas San;
1710172023 15:44:29 sudiadny (@mail co | Wayan Sudiadny 085935094147 HAKLI PropinsiBai  Jalan Sanitasi Sidakarya Denpasar 2710772025 Kegiatan iimiah dan pem Sangat puas Sangat puas. puas San;
18i01/2023 8:53:00 qmrnde@gmailcom  Made Dewi Prajayanti, S 081338789374 Laboratorium Kiinik Niki [ JI. Gatot Subroto Il No 5, 1361425333 03/08/2023 Pemberdayaan lulusan a Sangat puas Sangat puas. Sangat puas puas
18/0172023 10:09:08 dpwpatekibali@gmail co | GP. Agus Ferry Sutrisr 081235293498 DPW PATELKI Bal JI. Gatot Subroto Il No. 5 0361425333 03/08/2023 Penyalenggaraan kegiak Sangat puas Sangat puas. Sangat puas San;
1910172023 11:11:57 nurulhidayah@gmail.con Nurul Hidayah, S. Sos 085265930930 Poltekkes Kemenkes Go JI Taman Pendidikan No 438827193 2910972026 Unit Perpustakaan Terpa Sangat puas puas. Sangat puas puas
2000172023 10:55:56 ariesiswoyo94@gmail co Arie Siswoyo, 5.50s 082237811086 Pemerintah Kabupaten J Jalan Surapati Nomar 11(0365) 21210 24/09/2021 1. Pendidikan dan pelatit Sangat puas Sangat puas. Sangat puas San;
2000172023 13:59:08 sinarsari73@gmai.com NiMade Sinarsari 081338336907 PMB NiMade Sinarsari Jin Padma Hunian Beten 081339336807 20/01/2024 Pelayanan kebidanan ~ Sangat puas Sangat puas. Sangat puas San;
2000172023 14:17-56 sukmanatha@gmail com Sukmaning Natha Putri F 082144218668 Politeknik Kesehatan Ka jalan Piranha No. 2, page (0361)720471 010712024 Tri Dharma Perguruan Ti puas Sangat puas. puas puas
2000172023 144328 sukawi il com | Gusti Putu Sukawinaya 087859283741 PMIKota Denpasar  Jin. Imambonjol Km 3 no (0361480282 200172023 Penggalian Sumber Day: Sangat puas Sangat puas Sangat puas Sant
2000172023 15:19:32 wdewi33@gmail com  NiWayan Dewi Kristinaw 081399102624 PTAerofood Indonesia U Bandar Udara Ngurah R: 0361702283 16/07/2023 Tempat Praktek Kerja La puas Sangat puas. puas puas
2000172023 15:34:12 kerjasama@pottekkesjoc Rizqi Amanullah, MH 081327193681 Poltekkes Kemenkes Yot JI. Tatabumi No_ 3 Banyu 081327193681 20/01/2023 Tri Dharma Perguruan Ti Sangat puas Sangat puas. Sangat puas San;
2000172023 22:05:01 yanmonaB6@gmail com Yan Mona Fridayanthi 087862724194 PMB Yan Mona Fridayan JI. Siulan Gang Lely No * 087862724134 08/08/2024 Tempat prakiik mahasisw puas puas. puas puas
2110112023 8:53:15 perpuskiunwar@gmail. 1da Bagus Gede Anom 5 081338445906 Fakultas Kedokteran Dar JI. Terompong No 24, Su (0361)240727 07/06/2023 Unit Perpustakaan Sangat puas Sangat puas. Sangat puas puas
2110172023 16:43:47 kholifah@poltekkesdepkl Dr. Siti Nur Kholifah, SKh 08121762930 Poltekkes Kemenkes Sui JI. Pucang Jajjar Tengah 08121762930 291102021 Co Host Intemational Co Sangat puas Sangat puas Sangat puas Sang
24i01/2023 8:10:31 ningseh83@gmail.com Hartiningsih (82323235626 Poltekkes Kemenkes Ma Jin Prabu Rangka Sari, L 0370 631160 091072023 Penyelengaraan tridham puas Sangat puas Sangat puas puas
2410112023 8:36:13 rsudtabanan@gmail.com | Gusti Agung Putu Sujer 081237578711 RSUD Tabanan Jalan Pahlawan No. 1470361811027 15/05/2025 Dalam bidang pendidikar Sangat puas Sangat puas Sangat puas Sang
24/017202313:50:12 sdmkbali@gmail.com  Ni Wayan Amiti 087662497617 Dinas Kesehatan Provins JL. Melati no 20 Denpas: (0361)222412 1010172023 Pendidikan Peneliian da puas puas puas puas
25/01/2023 15:50:08 komarsutriah@yahoo.co Komar Sutriah (8129648643 IPB Bogor 02516319894 2611272023 Pengembangan SDM  Sangat puas puas Sangat puas Sang
09/0372023 15:57:37 homeopathybali@yahoo. Tjok Gde Kerthyasa, BH 081558066997 Tita Usada Jalan Raya Campuhan, | 081246735679 20/06/2019 Bidang Pendidikan Sangat puas Sangat puas Sangat puas Sang
1

Tingkat Kepuasan stakeholder terhadap pelaksanaan kerjasama
Berdasarkan hasil kuesioner yang telah dibagikan dan diolah datanya, maka diberoleh hasil

sebagai berikut :

NO ASPEK SANGAT PUAS PUAS CUKUP PUAS | KURANG PUAS

Tingkat kepuasan terhadap
Pelayanan staf kerjasama

Proses pelaksanaan kerjasama
telah sesuai dengan harapan

15 5 0 0

18 2 0 0

Tingkat kepuasan untuk kegunaan

. 20 0 0 0
kerjasama

Tingkat kepuasan dalam
D pelaksanaan tindak lanjut 20 0 0 0
kerjasama

Chart Title

LLLL

5
0
Tingkat kepuasan Proses Tingkat kepuasan Tingkat kepuasan
terhadap pelaksanaan untuk kegunaan dalam
Pelayanan staf  kerjgsama telah kerjasama pelaksanaan
kerpsama sesual dengan tindak lanjut
harapan kerjasama
A B C o

B SANGATPUAS mPUAS  mCUKUP PUAS KURANG FUAS



Berdasarkan grafik diatas dapat dijelaskan bahwa :

a.

Tingkat kepuasan terhadap Pelayanan staf kerjasama terhadap persiapan
pelaksanaan kerjasama menjawab baik 30%dan sangat baik 70%

Tingkat kepuasan Kerjasama yang dijalin telah sesuai dengan harapan perusahaa
dengan menjawab baik 90%.

Tingkat kepuasan terhadap kegunaan kerjasama yang terjalin menjawab baik
100%.

Tingkat kepuasan stakeholder terhadap keinginan untuk melanjutkan kerjasama
menjawab puas sebesar 100%



BAB IV
PENUTUP

1. Kesimpulan
Berdasarkan penjelasan diatas dapat disimpulkan bahwa kepuasan kerjasama yang telah
dilaksanakan pada Tahun 2023 adalah sebagai berikut :
a. Tingkat kepuasan terhadap proses kerjasama sudah sanagt baik sangat baik
b. 42 dokumen MOU/PKS perlu diperpanjang.
c. Kegiatan kerjasama Internasional belum dimasukkan ke video profil Poltekkes.
d. Belum semua mengumpulkan laporan kegiatan yang dilaksanakan setelah perjanjian

kerjasama.

2. Rencana Tindak Lanjut
Rencana tindak lanjut yang akan dilaksanakan adalah sebagai berikut:
a.Perpanjangan 42 dokumen MOU/PKS.
b.Memasukkan kegiatan kerjasama Internasional ke dalam video profil Poltekkes.
c.Follow up dan monitoring laporan kegiatan yang dilaksanakan setelah perjanjian

kerjasama ke jurusan.

Denpasar, 28 Desember 2023
Dilaporkan Oleh, Diketahui oleh,

/JWA - ) Z,.f

Ida Bagus Putu Putra Kencana, SST.,M.Kes Dr. Sri Rahayu,STr.Keb.,S.Kep.Ners.,M.Kes
NIP: 197101111995031001 NIP: 197408181998032001
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
| DIREKTORAT JENDERAL TENAGA KESEHATAN
.‘ POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES DENPASAR

Alamat : Jalan Sanitasi No. 1 Sidakarya, Denpasar
Telp : (0361) 710447, Faksimile : (0361) 710448
Laman (Website) : hitps://www.poltekkes-denpasar.ac.id/

Email : info@poltekkes-denpasar.ac.id

NOTA DINAS
NOMOR : KM.05.01/F.XXXIl/10606/2023
Yth. : Terlampir
Dari : Direktur Poltekkes Kemenkes Denpasar
Hal : Undangan Rapat Monitoring

Tanggal :7 Nopember 2023

Berkenaan dengan pelaksanaan kegiatan Humas, Promosi dan Kerjasama
Poltekkes Kemenkes Denpasar maka akan dilaksanakan monitoring kegiatan,
sehubungan dengan hal tersebut kami mohon kehadiran Bapak/Ibu untuk hadir pada
kegiatan dimaksud yang akan dilaksanakan pada :

Hari/tanggal : Jumat, 10 Nopember 2023
Waktu : Pk.14.00 wita-selesai
Tempat : Ruang Rapat |

Demikian nota dinas ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami
ucapkan terimakasih.

Dr. Sri Rahayu, S.Tr.Keb.,S.Kep. Ners.,M.Keb
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9.

Lampiran Nota Dinas
Nomor : KM.05.01/F.XXXIl/10606/2023
Tanggal :7 Nopember 2023

Daftar Nama Undangan :

Wadir | Poltekkes Kemenkes Denpasar

Wadir Il Poltekkes Kemenkes Denpasar

Wadir Ill Poltekkes Kemenkes Denpasar

Kepala Pusat Penjaminan Mutu Poltekkes Kemenkes Denpasar

Kepala Pusat Pengembangan Pendidikan Poltekkes Kemenkes Denpasar
Kepala Pusat Penelitian dan Pengabmas Poltekkes Kemenkes Denpasar
Kepala Sub Bagian Administrasi Akademik Poltekkes Kemenkes Denpasar
Kepala Sub Bagian Administrasi Umum Poltekkes Kemenkes Denpasar
Ketua SPI Poltekkes Kemenkes Denpasar

10. Ketua Jurusan di Lingkungan Poltekkes Kemenkes Denpasar
11.Ka. Unit di Lingkungan Poltekkes Kemenkes Denpasar
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KEMENTERIAN KESEHATAN REPUBLIK INDONESIA
ﬁ@ DIREKTORAT JENDERAL TENAGA KESEHATAN
-v% ; POLITEKNIK KESEHATAN KEMENKES DENPASAR &
s& Jalan Santas: 1 Sidakarya, Denpasar
Telp : (0361) 710447, Fax : (0361) 710448
Laman (Webste) : g1ps /) wann. poltekhes denpaser acdl
Email : info@poltekkes-denpasar.ac.id

DAFTAR HADIR

Har/ Tanggal : Jumat, 10 November 2023
Waktu : 14.00 WITA - Selesai
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Wakil Direktur Il

Gusti Ayu Marhaeni, SKM., M Biomed
NIP. 197408181998032001
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A. Mengikuti pelatihan bidang kehumasan :
1. Pelatihan Public Speaking
2. Pelatihan Media Presentasi

B. Melaksanakan Pelayanan Informasi dan Kehumasan

1.Memberikan pelayanan informasi dalam bentuk ceramah
[presentasi

2. Mengikuti rapat pimpinan yang berkaitan dengan
pelayanan informasi dan kehumasan

3. Mengikuti pertemuan yang terkait dengan pelayanan
informasi

4. Menyelenggarakan penerbitan materi pelayanan informasi
untuk media daring (medsos Polkesden)

5. Melaksanakan kegiatan kunjungan jurnalistik

6. Mengikuti kunjungan kerja atau acara seremonial
pimpinan

7. Menyelenggarakan pertemuan dengan kalangan media
atau pers

8. Melaksanakan monitoring

*Q. Melakukan tugas kedinasan yang diperintahkan Pimpinan

Pembuatan Kerjasama
Melakukan analisis tawaran kerjasama dari mitra
Melakukan kordinasi dalam memberi jawaban kesanggupan
atas tawaran

¢. Melakukan Kordinasi dengan PT/Pihak lain yang mengajukan
kerjasama

d. Menyusun draf nota kesepahaman dan Perjanjian Kerjasama
Pembahasan Draf

f. Penandatangan Dokumen nota kesepahaman dan Perjanjian
Kerjasama

C. Melaksanakan Pengembangan Profesi Informasi dan
Kehumasan :

1. Menyusun Pedoman Humas

2. Menyusun Pedoman Pengaduan Masyarakat

3. Menyusun SOP Kehumasan

4. Mengembangkan Website PPID Poltekkes Kemenkes
Denpasar

5. Menyusun dan Penetapan Standar Pelayanan Publik
6. Menyusun Maklumat Layanan

NO | KEGIATAN | REALISASI

1 Jurnlah Kemitraan Nasional 170 179

2 Terlaksananya Tindak Lanjut B0% B80%
MOU Dalam Negeri 80%




1. Melaksanakan Workshop Review Standar Pelayanan
Publik .

2. Melaksanakan Worshop Keterbukaan Informasi Publik

3. Melaksanakan Forum Konsultasi Publik

4. Melaksanakan PEKPP

5. Melaksanakan Sosialisasi Perilaku Interaksi Pelayanan
Publik

6. Melaksanakan Survey Kepuasan Masyarakat

1. Membuat media promosi Leaflet,Rool Banner Up.

2. Membagikan Leaflet dan brosur Poltekkes Kemenkes
Denpasar

3. Mengikuti Education Fair
4. Kolaborasi dengan Jurusan dan HMJ/Back to School
5. Sosialisasi di Medsos

PR I e U A

CMEDIA ONLINE

1 Tabanan Today

2 Info Amlapura

3 Niki Berita Bali

4 Dewan News.com

5 Balipuspanews

D HUMAS/JURUSAN/BEM/HMI

1 Uplod Profil di Youtube

2 Posting Brosur Sipenmaru di IG
3 Back to School

1. Melaksanakan perpanjangan PKS yang akan berakhir masa
berlakunya .

2. Menjajaki pengembangan PKS kordinasi dengan jurusan

3. Terus mengingatkan pemohon PKS untuk mengumpulkan
Laporan Kegiatan dan Tindak Lanujut PKS

4. Melaksanakan Monev Kerjasama
5. Melaksanakan Survey Kepuasan Mitra Kerjasama

A. MEDIA CETAK

1 Fajar Bali

B MEDIA ELEKTRONIK

1. Bali TV Running Teks

2. Info Pendidikan

3. Diary Bali Profil Polkesden r
4. Radio Phoenix

5. Radio AR

EECITRILE




LAMPIRAN



NOTULEN RAPAT

Hari/Tanggal : Jumat,10 November 2023
Jam :14.00 WITA - SELESAI
Acara : Rapat Monitoring Humas,Promosi,dan Kerjasama

Wadir Il Polkesden :

Membuka rapat

Bahwa dengan adanya Rapat Monitoring Humas,Promosi,dan Kerjasama ini
diharapkan dapat memberikan impact yg positif untuk perbaikan ke depannya
Menjawab pertanyaan ketua SPI| soal dana promosi dan kerjasama ,untuk dana
promosi dan Kerjasama yang tersisa kami butuh arahan bu direktur karena beberapa
sudah dialokasikan untuk kegiatan lainnya

Ketua SPI :

Hasil dari mpnitoring,masih ada dana tersisa 142 juta untuk Kerjasama dan
promosi,bagaimana akan dipergunakan di sisa tahun berjalan ini?

Ada penurunan nilai maturity kerjsama dari SOP nya

Sesuai arahan Bu Direktur kita harus terfokus bukan ke layanan prima saja,tetapi
layanan excellent,semua layanan berbasis IT perlu dikembangkan

Promoosi jurusan ditingkatkan,misalnya JKG,lulusan masih butuh banyak tpi tidak

semua orang tahu bahwa lulusan JKG sangat dibutuhkan di dunia kerja

Humas Bpk Ida Bagus Putu Putra Kencana :

Menyampaikan paparan tentang kehumasana,promosi,dan kerjasama
Sesuai mandatori Menpan RB kita harus mengembangkan penggunaan beberapa

aplikasi antara lain SIPP,SKM,SP4N Lapor,PEKPPP,FKP,SINOVIC, Call Center,dan
PPID.

Pak Dewa Priya (mewakili JKL) :

Kesling pernah melakukan layanan public untuk alumni,untuk menjembatanii antara
pihak kampus dengan alumnia tentang permsalahan di dunia kerja.
Pro osi kesling sudah dilakukan antara lain di Mataram dan Sumbawa

Terkait dengan akan adanya re akreditasi tahun depan,mohon dilengkapi beberapa
MOU/PKS

Pak Burhan (mewakili JTLM) :

Program Back to Shool sangat efektif untuk menarik minat calon mahasiswa,apakah
ada dana untuk program tsb?



e Sebaiknya promosi yg memeberangkatkan dosen-dosen diberi evaluasi,apakah
efektif?karena sepertinya lebih efektif apabila amahasiswa yang berangkat,lebin
didengarkan oleh calon mahasiswa karena mereka yg kuliah dan mengalamai sendiri
kuliah di poltekkes seperti apa.

e Sebaiknya kita mendata daerah asal mahasiswa kita,dan yg dari luar
daerah,merekalah yg kita bentuk sebagai tim promosi kita

Pak Anak Agung Gede Agung (mewakili JKG) :

e JKG memang kurang dikenal,pendaftar sedikti padahal lulusan kami sudah 100 %
bekerja,memang kurang dikenal

* Tim kami sudah ke sekolah-sekolah saat ada dana di jurusan,menitipkan brosur ke
mahasiswa dalam program back to school,bahkan PTGMI membantu mengerahkan
anggotanya untuk ber promosi

e Mungkin ke depannya kita harus mempromosikan prospek kerja,misalnya Lulusan
JKG PASTI KERJA.walaupun bekerja di swasta salary pasti tinggi di atas 6jt/bulan

Ibu Eka (Kaunit Lab Bahasa) :

e Kegiatan Internasional dimasukkan ke video profil

¢ Berita di media social dan website mungkin bisa dibreakdown,misalnya 1 kunjungan
jangan hanya 1 berita,sehingga bisa tiap hari ada upload

Rapat ditutup oleh MC dan Wadir llI







Notulis

Septina Maharani
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